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Arena Gliwice

REGULAMIN
ARENA GLIWICE/ARENA ON Line

Arena Gliwice, jako obiekt uzytecznosci publicznej, prowadzi dziatalnos¢, ktérej celem
jest organizacja imprez masowych, targéw, spotkan biznesowych, konferencji i innych
wydarzen. W dobie epidemii koronawirusa Covid-19, zgodnie z wydanymi dyspozycjami
Urzeddw Panstwowych, dziatalnos¢ ta jest w chwili obecnej w znacznym stopniu ograniczona.
Brak jest zgody na prowadzenie imprez masowych oraz innych wydarzen, w ktérych to moze
dochodzi¢ do kontaktowania sie wiekszej ilosci osdb.

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom gosci, w Arenie Gliwice rozpoczeto prowadzenie
wydarzen w formule OnLine. Postepowanie to ma na celu utrzymanie statego kontaktu z
gosémi, a tym samym zapewnienie im rozrywki, poprzez organizowanie réznych aktywnosci :
min. pokazéw formy treningdw rdéznych dyscyplin sportowych, koncertébw muzycznych,
programow dla dzieci, pokazow tanca, pokazow umiejetnosci sztuki barmanskiej i innych,
ktére to bedg relacjonowane na zywo na profilu Facebook oraz na kanale YouTube.

Podczas przygotowan i organizacji wydarzen nalezy podejmowaé szczegdlne Srodki
ostroznosci, poprzez odpowiednie zachowania, zmierzajgce do minimalizowania zaistnienia
sytuacji, w ktorych to mogtoby dojsé do zarazenia sie oséb w nich uczestniczgcych.

I. Zasady obowigzujace przy wejsciu do obiektu

Majagc na wzgledzie zapewnienie odpowiedniego komfortu pracy, osobom
zaangazowanym przy produkcji kazdego wydarzenia, zobowigzuje sie pracownikéw Zespotu
Arena Operator, jak rowniez cztonkéw ekip technicznych oraz samych wykonawcow, do
przestrzegania nizej wymienionych zasad

- wejscie na teren obiektu odbywa sie jedynie w wyznaczonych, stosownie oznakowanych
miejscach ( recepcja Ochrony, sala Imperium, hol C)
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- pracownik recepcji Ochrony obiektu, dokonuje sprawdzenia wyposazenia ochrony osobistej
( rekawiczki i maseczka ochronna ), kazdej osoby wchodzgcej do Areny. Jezeli osoba nie
posiada Srodkdw ochrony osobistej, wéwczas w miare mozliwosci s3 one udostepnione przez
pracownika recepcji Ochrony

- pracownik recepcji Ochrony sprawdza stan psychofizyczny oséb przybytych do obiektu,
dokonujac réwniez pomiaru temperatury ciata osoby wchodzacej

- osoby wchodzgce na teren obiektu, zobowigzane sg do dezynfekcji rak, przy uzyciu ptynu
dezynfekujgcego, udostepnionego w oznaczonych pojemnikach przy wejsciach

- pracownicy firm zewnetrznych, $wiadczacych ustugi serwisowe, naprawcze, na zlecenie i na
rzecz Areny Operator, zobowigzani sg do posiadania przy sobie rekawiczek i maseczki
ochronnej, a takze do okazania w recepcji Ochrony, aktualnej i podpisanej ,Awizacji”,
uprawniajgcej do wejscia na teren obiektu celem wykonania zleconych prac

- wykonawcy / osoby wystepujgce w poszczegdlnych dniach, w ramach programu Arena
OnlLine, wchodzg na teren obiektu po uzgodnieniach z Event Managerem, odpowiedzialnym
za prawidtowag realizacje danego wydarzenia

- w obszarze pomieszczenia recepcji Ochrony dopuszcza sie przebywanie maksymalnie do
trzech oséb, poza pracownikiem recepcji, przy zachowaniu odpowiednich srodkéw ochrony
osobistej i odlegtosci pomiedzy osobami

P

Ptyndo _
dezynfekcjirgk |

Il. Zasady poruszania sie po obiekcie

W okresie trwania zagrozenia, w Arenie Gliwice wiekszo$s¢ obszaréw i ciggéw
komunikacyjnych wytaczonych jest ze statego ich uzytkowania. Na potrzeby organizowanych
wydarzen w ramach programu Arena Online, wyznacza sie konkretne powierzchnie
i pomieszczenia, z jednoczesnym wskazaniem ich przeznaczenia ( biuro, pomieszczenie
rezyserki, pomieszczenie wykonawcy, szatnia, toalety, pokdj socjalny itp. ). W celu
zapewnienia prawidtowego poruszania sie po obiekcie, wprowadza sie nastepujgce zasady.
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- pracownicy Zespotu Arena Operator mogg poruszac sie po catym obiekcie, celem dotarcia do
swoich miejsc pracy ( pomieszczen biurowych, itp. ), lub obszaréw, ktdre sg prezentowane
potencjalnym najemcom, organizatorom imprez, spotkan , itp.

- pracownicy Zespotu Areny Operator zobowigzani sg do ograniczenia do minimum,
przychodzenia do obiektu i poruszania sie po jego terenie

- zezwala sie pracownikom Zespotu na przebywanie w Arenie Gliwice, jedynie w
uzasadnionych przypadkach tj. wykonywanie zaplanowanych lub zleconych czynnosci
stuzbowych, udziat w obstudze wydarzen i aktywnosci, w ramach Areny OnLine

- nalezy zachowac¢ odlegto$¢ 2 metréw, pomiedzy osobami przebywajgcymi w jednym
pomieszczeniu lub przemieszczajgcymi sie razem po obiekcie

- cztonkowie ekipy technicznej oraz wykonawcy, prezenterzy danego wydarzenia, pozostajg w
statym kontakcie z Event Managerem, ktéry to dokonuje wszelkich ustalen, w zakresie
wskazania obszaru oraz drég przemieszczania sie osOb, podczas prowadzenia czynnosci
przygotowawczych, jak rdwniez podczas samego, trwajgcego wydarzenia

- pracownicy firm zewnetrznych mogg poruszac sie w obiekcie, w konkretnych, wyznaczonych
obszarach, w ktérych bedg wykonywali prace serwisowe, wskazane w ,,Awizacjach”

- jezeli wymaga tego koniecznosé, to podczas przemieszczania sie i/lub wykonywania prac,
pracownikom firmy zewnetrznej towarzyszy wyznaczony pracownik Areny Operator/
pracownik Firmy Ochrony

- kazdy fakt wejscia do Areny Gliwice oraz wyjscia z obiektu, pracownikéw firm zewnetrznych,
odnotowywany jest przy stanowisku recepcji Ochrony, w elektronicznej ksigzce stuzby

lll. Zasady higieny

Wszystkie osoby przebywajgce w Arenie Gliwice, zobowigzane sg do przestrzegania
zasad higieny osobistej, a takze podczas kontaktu z innymi osobami. Takie odpowiedzialne
zachowanie prowadzi do unikniecia sytuacji, ewentualnego zarazenia sie oséb, wirusem
Covid-19

- nie podawaj reki podczas przywitania, nie catuj na powitanie

- staraj sie zachowac dystans od drugiej osoby ( 2 metry ), gdyz wirus przenosi sie drogg
kropelkowg

- myj rece mydtem przez 30 sekund zawsze : po przyjsciu do pracy, przed jedzeniem, po
skorzystaniu z toalety, po wydmuchaniu nosa, po kaszlu , kichaniu, gdy dotykates réznych

przedmiotow podczas przemieszczania sie po obiekcie

- uzywaj srodka do dezynfekgc;ji, ktory zawiera co najmniej 60% alkoholu
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- po uzyciu jednorazowych chusteczek, od razu wyrzucaj je do kosza
- jezeli kichasz, zaston usta i nos przedramieniem, a nie dtonia
- staraj sie nie dotykad twarzy, a zwtaszcza ust i nosa

- w miare mozliwosci wtgczniki/wytaczniki swiatta, przyciski w windzie, klamki przy drzwiach
naciskaj tokciem lub kostka zagietego palca

- przy uzyciu srodkéw dezynfekujgcych, czys¢ wszystkie, czesto dotykane powierzchnie w
miejscu pracy ( klawiatura, blat i klamki )

- po zdjeciu jednorazowych rekawiczek i maseczki ochronnej, z zachowaniem procedur i
srodkéw ostroznosci, wrzué je do oznaczonego pojemnika, przeznaczonego do zbierania
odpaddw zmieszanych, przeznaczonych do utylizacji

- jezeli zauwazysz u siebie objawy, mogace Swiadczyé o zarazeniu sie koronawirusem, NIE
PRZYCHODZ do pracy, a jednoczes$nie pilnie, telefonicznie skontaktuj sie ze stacja sanitarno-
epidemiologiczng i postepuj wedtug przekazanych zalecen

*+ odpady zmieszane ***
do utyllzaql
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IV. Zapewnienie srodkow higieny w Arenie Gliwice

W celu zapewnienia bezpieczeristwa higienicznego i sanitarnego pracownikom zespotu
Areny Operator, a takze osobom przybytym do obiektu Arena Gliwice, podejmuje sie
niezbedne dziatania, majgce zapewni¢ komfort przebywania wszystkim osobom w obiekcie.
Majac na uwadze powyzsze, pracownicy serwisu sprzgtajgcego, koordynator Zespotu Areny
Operator, odpowiedzialny za obszar ,sprzatanie” lub inne wyznaczone osoby Zespotu,
zobowigzane sg do wykonywania nizej wymienionych czynnosci

- przy recepcji Ochrony oraz na gtéwnych, uczeszczanych obecnie ciggach komunikacyjnych w
obiekcie, umiesci¢ informacje z zasadami higieny, obowigzujgcymi pracownikéw w czasie
epidemii koronawirusa

- w toaletach, w widocznych miejscach, umiesci¢ informacje, dotyczace zasad skutecznego
dbania o higiene poprzez prawidtowe mycie ragk

- na biezgco sprawdza¢, a w przypadku koniecznosci uzupetniaé przy wejsciach do obiektu
pojemniki z ptynem do dezynfekcji rgk, pojemniki z zawartoscig rekawiczek i maseczek
ochronnych

- na biezagco dokonywac sprawdzenia toalet, pod katem stanu zawartosci pojemnikéw z
mydfem oraz ptynem do dezynfekcji rgk oraz recznikéw jednorazowych

- codziennie prowadzi¢ dezynfekcje na uzytkowanych ciggach komunikacyjnych w Arenie
Gliwice ( dezynfekcja klamek, uchwytéw anty-panik, przyciskéw przy windach oraz w ich
wnetrzu )

- w przypadku zauwazenia porzuconych rekawiczek i maseczek ochronnych lub innych
odpadoéw, niezwiocznie, przy zachowaniu s$rodkéw ostroznosci ( uzywajac rekawiczek
ochronnych ) podniesé je i umiesci¢ w odpowiednich pojemnikach na odpady
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V. Zasady postepowania w dniu eventowym

W zwigzku z prowadzonym programem Arena Online, w dobie trwajgcej epidemii
koronawirusa, w Arenie Gliwice obowigzujg zasady postepowania, higieny i poruszania sie
podczas codziennego funkcjonowania obiektu. Nalezy jednak mie¢ na szczegdlnym wzgledzie
aby w nalezyty i staranny sposdb mogto dojs¢ do przygotowan, a nastepnie realizacji
zaplanowanych wydarzen, relacjonowanych dla naszych gosci w przekazie na zywo. Wobec
powyzszego wprowadza sie do stosowania nizej wymienione zasady.

- pracownik Firmy Ochrony / Zespotu Areny Operator, ze szczegdlng starannoscig dokonuje
sprawdzenia obiektu, pod katem jego szczelnosci i zabezpieczenia, przed wejsciem osdb
nieuprawnionych ( min. wejscia i hol C, hol Matej Areny, sala Imperium, wejscie B )

- na potrzeby organizowanych wydarzen i prowadzonych aktywnosci, umozliwia sie w razie
koniecznosci korzystanie z parkingu technicznego T3

- w razie koniecznosci przewiezienia, wniesienia sprzetu o wiekszych gabarytach, na potrzeby
organizowanych wydarzen, umozliwia sie otwarcie i wykorzystanie w tym celu wejscia ,,B”

- Event Manager pozostaje w statym kontakcie z cztonkami ekipy technicznej wydarzenia
i wykonawcg, co ma na celu zapewnienie prawidtowego toku catego przedsiewziecia

- pracownik Firmy Ochrony / Event Manager, przekazuje zasady postepowania i wskazuje
droge ewakuacji, przybytym ekipom i/lub wykonawcom

- w pomieszczeniu ,Rezyserki” dopuszcza sie przebywanie jedynie oséb bezposrednio
zaangazowanych w produkcje wydarzenia, nie wiecej jednak niz sze$¢ osdb, przy zachowaniu
niezbednych srodkéw ostroznosci, celem zapewnienia odpowiednich i komfortowych
warunkéw pracy

- osoby przebywajgce w pomieszczeniu ,,Rezyserki” zobowigzane sg do noszenia srodkéw
higieny osobistej w postaci maseczek i rekawiczek ochronnych oraz do zachowania odlegtosci
pomiedzy sobg, aby zminimalizowaé mozliwos¢ ewentualnego zarazenia

- wszystkie osoby przebywajgce w obiekcie Arena Gliwice, zobowigzane sg w dniu wydarzenia
do tego, aby nie przemieszczac sie w miejscu przygotowywania i prowadzenia poszczegdlnych
aktywnosci, przekazywanych w formule OnlLine : na 30 minut przed rozpoczeciem, w trakcie
oraz do 30 minut po zakonczeniu relacji

- po zakonczeniu wydarzenia, pracownik recepcji Ochrony zobowigzany jest do
przeprowadzenia kontroli obszaru, w ktérym prowadzono relacje, majac na uwadze
zabezpieczenie szczelnosci obiektu, sprawdzenie poszczegdlnych ciggdw komunikacyjnych i
pomieszczen, pod katem przebywania w nich oséb nieuprawnionych
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VI. Postanowienia koncowe

- osoby, ktére nie bedg akceptowaty zasad Regulaminu, nie zostang wpuszczone do Areny
Gliwice.

- osoby, ktore nie bedg przestrzegac¢ zasad niniejszego Regulaminu, zostang wezwane do
opuszczenia obiektu Arena Gliwice.

- powyzszy Regulamin i zasady postepowania w nim okreslone, wchodzg w zycie z dniem
zatwierdzenia dokumentu i pozostajg aktualne, az do odwotania.

ZATWIERDZIt:
z up. Zarzadu Arena Operator Sp. z o0.0.
DYREKTOR DZIAtU OPERACYJNEGO

Robert Rajchel
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